
 
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป�นการวิจัยเชิงปริมาณ  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนนักศึกษาต�อ
การจัดการสิ่งแวดล$อมทางการเรียนวิทยาลัยการอาชีพพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจต�อการจัดการสิ่งแวดล$อมทางการเรียนวิทยาลัยการอาชีพพนัสนิคมของนักเรียน
นักศึกษาในประเภทวิชาท่ีแตกต�างกัน  ได$ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1.  ประชากรกลุ�มตัวอย�าง 
2.  เครื่องมือท่ีใช$ในการวิจัย 
3.  การเก็บรวบรวมข$อมูล 
4.  การวิเคราะห4ข$อมูล 

 
1.  ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
 

1.1  ประชากร 
ประชากรท่ีใช$ในการวิจัยในครั้งนี้  ได$แก�  นักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  

และนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ในภาคเรียนท่ี 1 ป7การศึกษา 2557  
จํานวน 553 คน   ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนนักเรียน นักศึกษา ภาคเรียนท่ี 1 ป7การศึกษา 2557    
ลําดับ สาขาวิชา ประเภทวิชา จํานวน (คน) 

 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  (ระบบปกติ) 
1 เครื่องกล/ช�างยนต4 อุตสาหกรรม 190 
2 ไฟฟ>าและอิเล็กทรอนิกส4/ไฟฟ>ากําลัง อุตสาหกรรม 83 
3 ไฟฟ>าและอิเล็กทรอนิกส4/ช�างอิเล็กทรอนิกส4 อุตสาหกรรม 50 
4 โลหะการ/เชื่อมโลหะ อุตสาหกรรม 32 
5 พณิชยการ/การบัญชี พาณิชยกรรม 64 
6 พณิชยการ/คอมพิวเตอร4ธุรกิจ พาณิชยกรรม 89 
7 การตลาด พาณิชยกรรม 19 
 รวมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 527 

 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  (ระบบปกติ) 
1 การบัญชี บริหารธุรกิจ 8 
2 คอมพิวเตอร4 บริหารธุรกิจ 18 
 รวมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 26 
 รวมจํานวนนักเรียน นักศึกษาท้ังส้ิน 553 
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1.2  กลุ�มตัวอย�าง 
ข้ันตอนท่ี 1  กําหนดกลุ�มตัวอย�างโดยใช$ตารางการกําหนดขนาดตัวอย�างของ Krejcie 

Morgan (มนสิช  สิทธิสมบูรณ4, 2554 : 79)  ได$จํานวนกลุ�มตัวอย�างจํานวน 226 คน 
ข้ันตอนท่ี 2  กําหนดกลุ�มตัวอย�างตามสัดส�วนของประชากรแบ�งตามระดับการศึกษา และ

ประเภทวิชา  ได$ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3  แสดงจํานวนกลุ�มตัวอย�างตามจํานวนนักเรียน นักศึกษา ท่ีเรียนในระบบปกติ ภาคเรียนท่ี 
1 ป7การศึกษา 2557    
ลําดับ สาขาวิชา ประเภทวิชา จํานวน (คน) 

 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
1 เครื่องกล/ช�างยนต4 อุตสาหกรรม 70 
2 ไฟฟ>าและอิเล็กทรอนิกส4/ไฟฟ>ากําลัง อุตสาหกรรม 35 
3 ไฟฟ>าและอิเล็กทรอนิกส4/ช�างอิเล็กทรอนิกส4 อุตสาหกรรม 25 
4 โลหะการ/เชื่อมโลหะ อุตสาหกรรม 15 
5 พณิชยการ/การบัญชี พาณิชยกรรม 30 
6 พณิชยการ/คอมพิวเตอร4ธุรกิจ พาณิชยกรรม 35 
7 การตลาด พาณิชยกรรม 7 
 รวมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 217 

 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
1 การบัญชี บริหารธุรกิจ 3 
2 คอมพิวเตอร4 บริหารธุรกิจ 6 
 รวมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 9 
 รวมจํานวนนักเรียน นักศึกษาท้ังส้ิน 226 

 
ข้ันตอนท่ี 3  เม่ือได$จํานวนกลุ�มตัวอย�างแยกตามระดับการศึกษา และประเภทวิชา แล$ว

ดําเนินการสุ�มตัวอย�างแบบง�าย (Simple random Sampling)  ดังนี้  
เป�นการสุ�มตัวอย�างท่ีสมาชิกของกลุ�มประชากรทุก ๆ หน�วยมีโอกาสเท�า ๆ กัน และเป�น

อิสระต�อกันในการท่ีจะได$รับเลือกมาเป�นสมาชิกของกลุ�มตัวอย�าง  การสุ�มวิธีนี้จะทําได$โดยการจับ
สลาก  วิธีนี้ใช$ได$ดีสําหรับประชากรท่ีมีขนาดเล็ก โดยมีวิธี คือ  
 1.  กําหนดรหัสนักศึกษา  
 2.  นํารหัสนักศึกษามาทําฉลากให$ครบ จากนั้นนําใส�กล�อง  
 3.  จับฉลากท่ีคละกันนั้นทีละหมายเลขจนครบตามจํานวนท่ีต$องการ  
 ตัวอย�างเช�น นักศึกษา สาขาวิชาเครื่องกล/ช�างยนต4 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) มีจํานวนนักศึกษาท้ังหมด 190 คน ทําฉลากโดยใช$รหัสประจําตัวนักศึกษาจํานวน 190 ฉลาก 
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แล$วจับฉลากรหัสนักศึกษาข้ึนมาเท�ากับจํานวนตัวอย�างท่ีต$องการตามตาราง คือ 70 คน ดําเนินการให$
ครบทุกสาขางาน และทุกประเภทวิชา จนได$กลุ�มตัวอย�างครบตามจํานวนท่ีต$องการ คือ  226 คน 

 
2.  เครื่องมือท่ีใช4ในการวิจัย 
 

2.1  แบบสอบถาม 
ใช$แบบสอบถามเป�นเครื่องมือในการวิจัย โดยสร$างแบบสอบถามจากแนวคิด ทฤษฎีและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวข$อง นําข$อมูลต�างๆ มารวบรวมกําหนดขอบเขตเนื้อหาในการสร$างแบบสอบถาม โดย
แบ�งเนื้อหาของแบบสอบถามเป�น 3 ตอน  ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1  ข$อมูลท่ัวไปของผู$ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  ระดับความพึงพอใจของนักเรียนนักศึกษาต�อการจัดการสิ่งแวดล$อม
ทางการเรียนวิทยาลัยการอาชีพพนัสนิคม  3  ด$าน  ประกอบด$วย  การจัดการสิ่งแวดล$อมด$าน
กายภาพ  การจัดการสิ่งแวดล$อมด$านวิชาการ  และการจัดการสิ่งแวดล$อมด$านการบริหารจัดการ  
โดยแบ�งระดับคะแนนออกเป�น 5 ระดับ ดังนี้ 
 5  หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
 3  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีความพึงพอใจน$อย 
 1  หมายถึง  มีความพึงพอใจน$อยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3  ข$อเสนอแนะในการการจัดการสิ่งแวดล$อมทางการเรียนของวิทยาลัยการ
อาชีพพนัสนิคม 

2.2  ค�าความสอดคล$องระหว�างข$อคําถามกับวัตถุประสงค4  (IOC : Index of item 
objective congruence ) 

ดําเนินการหาค�าความสอดคล$องระหว�างข$อคําถามกับวัตถุประสงค4 (IOC : Index of item 
objective congruence ) โดยขอความอนุเคราะห4ผู$เชี่ยวชาญจํานวน 5 คน  
  1)  นําแบบสอบถามท้ัง 5 ฉบับ ส�งให$ผู$เชี่ยวชาญ  จํานวน 5 คนประกอบด$วย 
 นายอนุศิษฐ4  คณะธรรม ผู$อํานวยการวิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม 
 นายประชา  ฤทธิผล ผู$อํานวยการวิทยาลัยการอาชีพพนัสนิคม 
 ว�าท่ีเรือตรีชูชีพ  อรุณเหลือง ผู$อํานวยการวิทยาลัยการอาชีพแกลง 
 นายอภิชาติ  กุลธานี ผู$อํานวยการวิทยาลัยสารพัดช�างระยอง 
 นายพีรพงษ4  พันธ4โสดา รองผู$อํานวยการวิทยาลัยการอาชีพพนัสนิคม 
       ตรวจสอบเพ่ือพิจารณาความถูกต$องเหมาะสม  ในประเด็นความตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) โดยใช$วิธีการหาดัชนีความสอดคล$องของข$อคําถามกับจุดประสงค4 (Index of 
Item - Objective Congruence : IOC) จากสูตรดังนี้ (มนสิช  สิทธิสมบูรณ4. 2554 หน$า 110)  
 

IOC =       ∑  
X 

N 
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     โดย  IOC =      ดัชนีความสอดคล$องระหว�างข$อคําถามกับจุดประสงค4 
      

    =      ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู$เชี่ยวชาญ 
   N        =      จํานวนผู$เชี่ยวชาญ 
 2)  ปรับปรุงแก$ไขแบบสอบถาม ตามคําแนะนําของผู$เชี่ยวชาญและจากค�า IOC โดย
จากข$อคําถามในตอนท่ี 2 จํานวน 33 ข$อ  ได$ข$อคําถามท่ีมีค�า IOC มากกว�า หรือ เท�ากับ 0.60 ถือว�า
มีความตรง จํานวน 32 ข$อ ตัดข$อคําถามท่ีมีค�า IOC ตํ่ากว�า 0.60 ท้ิง  จํานวน 1 ข$อ 
 3)  ปรับปรุงแก$ไขแบบสอบถาม และปรับปรุงข$อความบางตอนให$กระชับ   
 4)  นําแบบสอบถามไปทดลองใช$ (Try Out)  ทดลองใช$กับนักเรียนนักศึกษา
วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา  จํานวน 30 ชุด   
 5)  หาค�าอํานาจจําแนกรายข$อ  
 ค�าอํานาจจําแนกรายข$อ  ใช$สูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ4แบบเพียร4สัน แล$วทดสอบ
นัยสําคัญของค�าอํานาจจําแนกโดยการทดสอบ t  (สุวิมล ว�องวาณิช และคณะ, 2554 : 4-39)  ดังนี้ 
 สูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ4แบบเพียร4สัน 

                  r  =  ( )( )

( ) ( )

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
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
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r    คือ  ค�าอํานาจจําแนก 
X   คือ  คะแนนของข$อคําถามแต�ละข$อ 
Y   คือ  คะแนนรวมของข$อคําถามอ่ืน ๆ ท่ีเหลือทุกข$อ 
N   คือ  จํานวนผู$ตอบ 

 สูตรการทดสอบนัยสําคัญของค�าอํานาจจําแนก 

    t  =  
r

r n
2

1

2

−

−  

   t   คือ  ค�าสถิติทดสอบ 
   r   คือ  ค�าอํานาจจําแนก 
   n  คือ  จํานวนผู$ตอบ 
 ค�าอํานาจจําแนกรายข$อ จํานวน 32 ข$อ อยู�ระหว�าง 0.26 – 0.82 
 6)  ตรวจสอบความเท่ียงของแบบสอบถาม 
 ค�าความเท่ียง  หมายถึง  ความคงท่ีของผลผลิตจากเครื่องมือวัดท่ีวัดบุคคลกลุ�ม
เดียวกัน 2 ครั้งข้ึนไป แล$วได$ผลเหมือนเดิม การตรวจสอบความเท่ียงใช$วิธีหาค�าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (สุวิมล ว�องวาณิช และคณะ, 2554 : 4-45)   ดังนี้ 

∑X 
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   α   คือ  ค�าความเท่ียง 
   k    คือ  จํานวนข$อคําถามหรือข$อรายการท่ีวัด 
   si

2  คือ  ความแปรปรวนของคะแนนรายข$อ 

   sx

2  คือ  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
   ค�าความเท่ียงของแบบสอบถามครั้งนี้  =  0.96 
 7)  นําแบบสอบถามไปใช$เก็บรวบรวมข$อมูล  
 
3.  การเก็บรวบรวมข4อมูล 
 

ผู$วิจัยขอความร�วมมือจากนักเรียนนักศึกษากลุ�มตัวอย�าง  โดยอธิบายให$กลุ�มตัวอย�างเข$าใจ
ถึงวัตถุประสงค4ของการวิจัยในครั้งนี้ อธิบายรายละเอียดของแบบสอบถามทุกตอน ให$นักเรียน
นักศึกษาได$ตอบแบบสอบถามอย�างอิสระและแสดงความคิดเห็นเชิงสร$างสรรค4 นําแบบสอบถามทุก
ฉบับมาตรวจสอบความครบถ$วนของข$อมูล จํานวนท้ังสิ้น 226 ชุด 
 
4.  การวิเคราะห8ข4อมูล 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู$วิจัยจะดําเนินการวิเคราะห4ข$อมูลเพ่ือประมวลผลหาค�าสถิติต�างๆ ท่ี
เก่ียวข$องดังนี้ 

4.1  ข$อมูลท่ัวไปของผู$ตอบแบบสอบถาม  ประกอบด$วย  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา และ
ประเภทวิชาท่ีกําลังศึกษา 

4.2  ระดับความพึงพอใจของนักเรียนนักศึกษาต�อการจัดการสิ่งแวดล$อมทางการเรียน
วิทยาลัยการอาชีพพนัสนิคมด$านต�างๆ  ทําการวิเคราะห4ข$อมูลโดยใช$สถิติเชิงพรรณนา  ได$แก�  
ค�าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean)  และค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล$ว
นําเสนอในรูปของตาราง  สําหรับเกณฑ4ท่ีใช$จําแนกระดับความพึงพอใจของกลุ�มตัวอย�างพิจารณาจาก
ค�าเฉลี่ยโดยแปลผลตามเกณฑ4 ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2543 : 50) 
 4.49 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความพึงพอใจน$อย 
 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความพึงพอใจน$อยท่ีสุด 

4.3  ศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนนักศึกษาต�อการจัดการสิ่งแวดล$อม
ทางการเรียนวิทยาลัยการอาชีพพนัสนิคม 

4.4  สถิติท่ีใช$สถิติท่ีใช$ในการวิเคราะห4ข$อมูล ใช$สถิติพ้ืนฐาน ได$แก�  
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 1)  ค�าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean)  (มนสิช  สิทธสิมบูรณ4, 2554 : 145 ) 

Χ=
n
∑Χ

 

Χ  แทนค�า  ค�าเฉลี่ยเลขคณิต 

∑Χ  แทนค�า  ผลรวมของคะแนนท้ังหมด 

n แทนค�า  จํานวนคะแนนท้ังหมด 

 
 2)  ค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)  (มนสิช  สิทธิสมบูรณ4, 2554) 
 

S.D     =  
)1(

)( 22

−ΝΝ

Χ−ΧΝ∑ ∑   หรือ 

 
   เม่ือ    S.D แทน   ค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
    X แทน  คะแนนแต�ละตัว 
    Χ  แทน  ค�าเฉลี่ยเลขคณิต 

    N แทน  จํานวนข$อมูลท้ังหมด 

    ∑  แทน  ผลรวม  

   ในกรณีข$อมูลรวบรวมมาจากประชากรท้ังหมด ใช$N แทน N-1 

 

 3)  ใช$การทดสอบค�าที (t – test)  (สุวิมล ว�องวาณิช และคณะ, 2554 : 4-44)    
 

  t    =   

n
S

n
S

XX

L

L

H

H

LH

22

+

−
 

 

 X H
     คือ  คะแนนเฉลี่ยของกลุ�มท่ีมีลักษณะตามท่ีต$องการวัด 

    X L
      คือ  คะแนนเฉลี่ยของกลุ�มท่ีไม�มีลักษณะตามท่ีต$องการวัด 

    SH

2        คือ  ความแปรปรวนของคะแนนของกลุ�มท่ีมีลักษณะตามท่ีต$องการ

วัด 

    SL

2         คือ  ความแปรปรวนของคะแนนของกลุ�มท่ีไม�มีลักษณะตามท่ี

ต$องการวัด 
    nH

        คือ  จํานวนคนในกลุ�มท่ีมีลักษณะตามท่ีต$องการวัด 

    nL
         คือ  จํานวนคนในกลุ�มท่ีไม�มีลักษณะตามท่ีต$องการวัด 

1

)( 2

−Ν

−∑ XX
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